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Resumen: El presente documento tiene como fin dar a conocer los avances de la investigacion denominada
“‘Reforma Procesal Constitucional Penal e Imparticion de Justicia, que nace de la creacion de la RED
IMPARTICION DE JUSTICIA entre los Cuerpos Académicos de Derecho Comparado.

Abstract: This document is intended to publicize the progress of research called "Constitutional Criminal
Procedure Reform and Delivery of Justice, which springs from the creation of Law Enforcement at the

NETWORK between the academic bodies of Comparative Law.
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Introduccion

El desarrollo y la implementacion de la mediacion en México tiene un impulso trascendental a partir de 2008
derivado de la reforma procesal constitucional al articulo 17 en especifico en donde establece: “...Las leyes
preverdn mecanismos alternativos de solucién de controversias. En la materia penal regularan su aplicacion,
aseguraran la reparacion del dafio y estableceran los casos en los que se requerira supervision judicial....”,
esta adhesion a generado en mas de 26 Estados de la republica mexicana un movimiento a favor de la
implementacion de la mediacién y de la conciliacién, no solo en el ambito penal, sino en diversas areas del
derecho como son la civil, familiar, administrativa, entre otras. Identificando en este precepto el punto de partida

de una verdadera politica publica a favor de los Métodos Alternos de Solucién de Controversias.



Sin embargo, este proceso que tiene un término perentorio para su implementacion de 8 afios, actualmente 6,
ha motivado un desorden legislativo, generado por la diversidad de conceptos en la materia y la pre-
conceptualizacion de los actores que impulsan dichas reformas, derivando de ello leyes especificas, de
mediacion; de conciliacion; de justicia alternativa; de métodos alternos de solucion de conflictos o de justicia

restaurativa.

Dichas iniciativas consideran a la mediacién como una alternativa viable para el otorgamiento del perdén, pero
su procedimiento varia y en algunos casos no otorga las garantias juridicas que debiera, anulando el convenio
de mediacién al no ser vinculante y no ser considerado cosa juzgada, no observandose principios
internacionales y el estudio comparado de casos de éxito, como ya sucede en algunos estados o instituciones

federales responsables de solucionar conflictos por la via de la mediacién y la conciliacion.

Metodologia

El presente documento tiene como fin dar a conocer los avances de la investigacion denominada “Reforma
Procesal Constitucional Penal e Imparticion de Justicia, que nace de la creacion de la RED IMPARTICION DE
JUSTICIA entre los Cuerpos Académicos de Derecho Comparado de la UANL; el de Criminologia de la U.A de
Tamaulipas; el de Garantismo y Politica Criminal de la U.A de Tlaxcala y el de Reforma Procesal

Constitucional de la BUAP que fijo en una primera etapa como meta elaborar un analisis de la reforma procesal



constitucional en diferentes vertientes conforme las LGAC de cada CA en nuestros respectivos estados, al igual
que considerar algun pais que pueda servir de referencia para valorar nuestros avances en la materia,

destacando que en nuestro caso nos abocamos al tema de la mediacion identificada en el articulo 17.

El presente reporte de investigacion se dividido en cinco partes: La primera de ellas describe de forma sintética
la de situacion actual de la reforma en México, evidenciando como ya lo mencionamos un desorden legislativo,
proporcionandonos elementos para posteriores etapas de la investigacion; la segunda sefiala las diferentes
modificaciones a las constituciones estatales para la implementacion de la mediacion, destacando
basicamente que estas adiciones mas que garantistas son culturizadoras; en la tercera etapa identificamos las
diferentes areas de Impacto de los MASC en el Sistema Judicial, mismas que nos permitiran a posteriori
ampliar esta investigacion; como cuarta parte sefialamos el Marco Federal que regula, ejecuta, difunde y
capacita en el tema de los métodos alternos; como quinta parte y mas importante de este reporte es la
esquematizacion de INDICADORES DE ANALISIS Y EVALUACION TEMATICA DE LA REFORMA; como un
primer acercamiento identificamos México con especial énfasis en los Estados de Nuevo Leén y Panama que
nos permitiran conocer el estado del arte de la mediacion en dichos estados, es de destacar que esta forma de
analizar la reforma esta en ciernes, ya que solo nos limitamos a los estados de referencia, al igual que pueden

ampliarse enrazdn de otras reformas.

2. Sintesis de situacion actual de la reforma en México



La reforma en materia de mediacion asume principios internacionales derivado de leyes modelos como son:
Ley modelo de conciliacion de la CNUDMI y la ley modelo y reglamento facultativo de arbitraje de la CNUDMI.
En el mismo sentido podemos afirmar que el C.Com. y los CCPPCC de los Estados asumen estos principios,
que también se encuentran regulados y asumidos en un marco internacional ad-hoc dentro de las Convencion
de New York del 58 y la Convencion de Panama del 75 ratificadas por México, de igual manera estos principios
y politicas publicas se encuentran en los diferentes tratados de libre comercio en un &mbito de influencia de

1052 millones de habitantes.

La politica de desarrollo de los MASC a tenido diversas etapas la primera de ellas en 1989 en donde se
introduce por primera vez la regulacién del arbitraje en el Cdédigo de Comercio, reforma insipiente, ya que
reproducia errores como el doble exequatur, que evitaba el verdadero funcionamiento del procedimiento
arbitral; posteriormente se dan las reformas de 1993 que es el verdadero punto de partida del arbitraje al
adoptar la iniciativa de la CNUDMI, por lo que a partir de ese momento se unifica la regulacion nacional e

internacional del arbitraje.

Un tercer momento de la evolucion de los MASC se da en el periodo de 1995 a 2007 registrandose esfuerzos
aislado en los Estados, lo que provocaron lo que hemos denominado desorden legislativo, empero, no es hasta
el 2008 a partir de la reforma cuando consideramos la existencia de una verdadera politica publica de impulso y
culturizacién traduciéndose en 18 leyes especificas; 7 leyes de violencia intrafamiliar que introduce el concepto
de mediacion para conflictos familiares y 5 reglamentos en sede judicial, que es tal vez este ultimo esquema el

gue verdaderamente a logrado que los MASC tengan verdadero impulso.



3. Modificaciones a las constituciones estatales

Actualmente 6 constituciones contemplan a los MASC en especifico a la mediacion como una forma en que los
particulares podran de resolver sus conflictos, facilitando la via con apoyo de los diferentes tribunales
superiores de justicia y las procuradurias, que mas que una situacion garantista la podemos considerar como

una accion culturizadora.

La constitucién del Estado de Nuevo Ledn sefala en su articulo 16 : “...Toda persona en el Estado tiene
derecho a resolver sus diferencias mediante métodos alternos para la solucion de conflictos, en la forma vy

términos establecidos porla Ley...”.

La Constitucion de Baja California sefiala en su articulo 7 “... Las personas tendran derecho a acceder a los
medios alternativos de justicia para resolver sus controversias, en la forma y términos establecidos por las

leyes respectivas ...".

La Constitucion de Oaxaca sefala en su articulo 11 “Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia
por los tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo
sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial sin perjuicio de los CENTROS DE MEDIACION Y

JUSTICIA ALTERNATIVA que puedan crearse por las autoridades. “.... El servicio tanto de los tribunales como



de los CENTROS DE MEDIACION O JUSTICIA ALTERNATIVA mencionados, sera gratuito, quedando en

consecuencia, prohibidas las costas por estos servicios...”.

La Constitucion de Guanajuato sefiala en su articulo 3 parrafo 2do y 3ro: La Ley establecera y regulara la
mediacion y la conciliacion como medios alternativos para la resolucion de las controversias entre los

particulares, respecto a derechos de los cuales tengan libre disposicion.

La mediacion y la conciliacion se regiran bajo los principios de equidad, imparcialidad, rapidez, profesionalismo
y confidencialidad. El Poder Judicial contara con un 6rgano de mediacion y conciliacion el cual actuara en
forma gratuita y a peticion de parte interesada. Dicho o6rgano tendra la organizacién, atribuciones vy

funcionamiento que prevea la Ley.

La Constitucién de Chiapas establece en su articulo 49 que: “Corresponde al Poder Judicial garantizar el
derecho a que se imparta justicia de manera pronta, completa, gratuita e imparcial....” “.....La imparticion de
justicia en Chiapas, contara también con medios alternativos para la resolucién de controversias de derechos
sobre los cuales, los particulares puedan disponer libreme nte, sin afectar el orden publico y valiéndose de la

autonomia de la voluntad y la libertad contractual...”.

Y en su articulo 54 que: “El Cddigo de Organizacidon Judicial del Estado establecera las bases del sistema
institucional para la seleccion...”. “...El Poder Judicial del Estado contara con un 6rgano de mediacion,
conciliacién y arbitraje denominado Centro Estatal de Justicia Alternativa, el cual actuara bajo los principios de

equidad, imparcialidad, rapidez, profesionalismo, confidencialidad y gratuidad...”.



Todas las constituciones coinciden en el esquema de la difusién, implementacién y culturizacion de la
mediacion como un esquema de reparacion del dafio y otorgamiento del perdén por parte del ofendido al

victimario, coincidentes con lo establecido por la reforma.

Impacto de los MASC en el Sistema Judicial

El impacto de la reforma es favorable para el sistema judicial mexicano identificando 11 grandes rubros en
donde tiene su influencia y espera resultados en todos los estados, destacando que en algunos de ellos ya se

concretizaron:

Se moderniza el sistema judicial

Se internacionaliza el sistema judicial

Se transita del sistema adversarial al sistema conciliar

El sistema judicial avala a los MASC (penal, civil, familiar, mercantil, etc.)
Se genera una politica publica para su impulso

Se crea una plataforma para los MASC

Se otorga una seguridad juridica a los usuarios y a los prestadores de servicios MASC



Se busca crear una cultura sobre los MASC
Instruye a las partes para su uso no solo la promueve
Promueve la confidencialidad y evita consecuencia econémico sociales y juridicas

Provoca el desarrollo de relaciones interinstitucionales e intergubernamentales.

. Andlisis del Marco Federal

El desarrollo de los MASC en especifico de la mediacion se compone de diferentes actores destacando que
existe un marco federal que ha permitido a estos métodos desarrollarse e incluso generar precedentes

jurisprudenciales a través de los afios.

Este Marco federal se compone por las siguientes instituciones y sus respectivas leyes y reglamentos:

La Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO)

La Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)

La existencia de mas de 20 Comisiones Estatales de Arbitraje Medico, estas ultimas operan a iniciativa de los

gobiernos estatales no dependen de la Comisién Nacional de Arbitraje Medico (CONAMED), pero si son



orientadas por el Consejo Mexicano de Arbitraje Medico que tiene como fin orientar y homologar todos sus

procedimientos,

« De igual forma podemos observar mas de 30 leyes en materia econdbmica en donde se preven estos
procedimientos (Ley del mercado de valores, Ley federal de turismo, Ley federal de proteccién a la propiedad
industrial, Ley de Camaras empresariales y sus confederaciones, Ley de asociaciones religiosas y culto

publico, etc.).

« Maés de 50 universidades del pais publicas y privadas cuentan con programas relativos a MASC.

5. Observatorio de la situacion de la Mediacién en Panama.?

Consideraciones México Panama
especiales del pais.

1. ¢ El pais cuenta con Si. Si.

una politica de Leyes los Leyes lo contemplan /

promocion a favor de contemplan / Sector Sector justicia o

los MASC? justicia los promueve /
promueve / Universidades lo
Universidades a estudian a nivel
nivel maestria, y en maestria y en

? Este apartado fue elaborado con la colaboracién de Rogelio Contreras Melara alumno y Becario de la Maestria en MASC de la UANL




materias de
Licenciatura de
Derecho, ademas
existen programas
de sensibilizacion
en educacion media
desde 1997 en
Sonora.

* Leyes que los
consideran:
A nivel pais, hay 26
Estados con
normativa especial
sobre MASC.

* A nivel de Estado
de Nuevo Leodn:
1. Ley de métodos

alternos a la
solucién de
conflictos.

2. Cdbdigo Penal y
Procesal Penal.

3. Ley de Ila
Procuraduria de
Defensa del menor
y la familia.

4. Ley del sistema
especial de justicia

materias de
Licenciatura de
Derecho.

* Leyes que los
consideran:
Panama es un Estado
unitario, con lo cual
sus leyes son de
aplicacion general en
todo su territorio.

. Legislacion MASC.

Ley reguladora del
arbitraje, conciliacion
y mediacion.
Decreto Ejecutivo que
regula la mediacion
comunitaria.

. Cddigo Penal y

Procesal Penal (el
Cdodigo Penal esta
dentro del Cadigo
Judicial)

. Ley No. 38 -del 10 de

julio 2001- contiene
reformas al Cdbdigo
Penal y Judicial, en
materia de violencia




para adolescentes.
5. Codigo Civil y
Procesal Civil.
6. Ley de justicia
administrativa.
7. Legislacion de
COESAMED.

* Sector justicia
gque lo promueve
(Nuevo Leon):

1. El Poder Judicial
del Estado, cuenta
con un Centro
estatal de métodos
alternos.

2. El Tribunal de lo
Contencioso
Administrativo, tiene
una Direccién de

Orientacion y
Consulta
Ciudadana.

3. Procuraduria
posee una

Coordinacion de
Métodos alternos,
que tiene 15
maodulos de

doméstica y maltrato

de menores.

. Ley de
Responsabilidad
Penal de
adolescentes.

. Caddigo Civil y

Procesal Civil y
Codigo de Familia.

* Sector justicia que
lo promueve:

1. El Organo Judicial,
hace mediaciéon en
las distintas ramas del
Derecho, por medio
de sus Centros de
mediacion, los que
actualmente son 7.

2. La Defensoria del

Pueblo, tiene
facultades para
mediar en conflictos
entre la
Administracion y

particulares, cuando
pueden derivar en
violaciones a
Derechos Humanos.




orientaciéon social.
También lo
promueven las
municipalidades.

* Se estudia en
universidades y a
nivel escolar
(México y NL):
- Estudios
universitarios:

. Universidad

Autbnoma de
Nuevo Leb6n, el
Poder Judicial del
Estado de Puebla,
Universidad de
Sonora y Poder
Judicial del Estado
de México, imparten
una maestria en
MASC.

. En Nuevo Ledén 3

universidades
estudian MASC en

3. El Ministerio
PUblico, dividido en
Procuraduria General
de la Nacion -PGN- y
Procuraduria de la
Administracion -PDA-
hace mediaciéon en
materia penal -por
medio de la PGN-y
comunitaria -a traves
de la PDA-.

* Se estudia en
universidades y a
nivel escolar:
- Estudios
universitarios:

. Existen 2 estudios de

posgrado en
mediacion, impartidos
por la Universidad
Latinoamericana de
Ciencia y Tecnologia:
a) Posgrado en
Métodos Alternos de
Resolucién de
Conflictos, -10
materias-; b) Maestria
en Mediacion,




Licenciatura, asi:

La UANL la estudia
en 2 materias en la
Licenciatura de
Derecho, y ademas
tiene en 67 carreras
como un tema
optativo el de
MASC.

La UDEM -que al
interior de la
Facultad de
Derecho y Ciencias
Sociales- imparte la
carrera de “Estudios
Internacionales”
contempla para esa
carrera una materia
MASC.

El Tec de Monterrey
incluye materias

MASC asi:
Licenciatura en
Derecho y
Economia (1
materia

denominada “Teoria
de juegos”) y
Maestria de
Derecho

Negociacion y

Arbitraje, -16
materias-.
. Solamente 2

universidades
imparten una materia
de MASC en la
“Licenciatura de
Derecho y Ciencias
Politicas”, esas son:
Universidad Catodlica
Santa Maria La
Antigua, y
Universidad
Latinoamericana de
Ciencia y Tecnologia.

- Estudios a nivel
escolar:

La Defensoria del
Pueblo (guardiana de
los Derechos
Humanos en
Panama), por medio




Internacional (2
materia).

- Estudios a nivel
escolar:

A nivel escolar, el
Estado de Sonora
es el pionero,
impartiendo
enseflanza desde
1997.2

de su Unidad de

mediacion, ha
capacitado a
docentes en

mediacién escolar a
partir de noviembre
de 2008.

2. ¢Las entidades
encargadas de Ila
procuracion de justicia
estan facultadas para
impulsar los MASC?

Si. Tanto el Organo
Judicial, como la
Procuraduria

General de Justicia
—que representa al
Ministerio Publico—
cuentan con una
estructura organica
gue contiene 15

Si, 3 instituciones del

Sector Justicia,
cuentan con
estructuras para

desarrollar los MASC:
El Organo Judicial, el
Ministerio Publico -
encargada de la
accion penal- y la

centros de Defensoria del Pueblo
mediacion. —vela por Derecho
Humanos.—
1) Apartado de
Legislacion.
1.1) Constitucional.
3. Inicio de 2006. 1999.

reconocimiento

3 . . . . 4 ; , . . ; ;. .
No hemos podido confirmar la informacidn, pero al parecer en Nuevo Ledn la Procuraduria General de Justicia desarrollara en | os préximos meses un proyecto por realizar
con 15 escuelas, a las que pretende capacitar.




constitucional.

4. ¢Existe  alguna
limitacion
constitucional a algun
MASC?

No se contempla.

No se contempla.

1.2) Materia de
Tratados.
Adhesion y vigencia
de los mas
importantes
instrumentos

internacionales

5. Convencion de
Nueva York 1958.

13 de julio de 1971.
Con la reserva que,
el Convenio tendra
aplicacion solo
entre Estados
partes (al momento
144 Estados)

10 de octubre de
1984, con vigencia a
partir de 8 de enero
de 1985.

Con la reserva que,
el Convenio tendra
aplicacién solo entre
Estados partes.

6. Convenio de
Washington —-CIADK
1966.

México no es
suscriptor del
CIADI, sin embargo
las disputas sobre

inversiones

acceden a la
conciliacion y
arbitrajes

administrados por el
CIADI, mediante el

Panama se adhiri6 a
la Convencién el 8 de
mayo de 1996.




Reglamento del
Mecanismo
Complementario
CIADI.

7. Convencién
Panama 1975.

de

27 de abril de 1978.
Con la reserva que,
si las partes del
arbitraje son de la
OEA, se aplicara
primero esta
Convencion y
después la de
Nueva York, a
menos que las
partes hayan
convenido

expresamente lo
contrario.

El pais se fue el
primero en depositar
Su instrumento de
adhesion al Convenio,
el 17 de diciembre de
1975, sin embargo de
acuerdo al articulo 10
su vigencia
comenzaria pasados
30 dias después del
2° deposito  hecho,
con lo cual debid
esperarse que Chile -
2° pais en
depositarlo— lo hiciera
el 17 de mayo de
1976.

La vigencia en
Panama comenz6 el
16 de junio de 1976.
Ratificado sin
reservas.

8. Convencioén
Montevideo 1979.

de

11 de marzo de
1987.

Con las siguientes
reservas: 1) Solo

El pais no es parte de
esta Convencion.




tiene aplicacion
para casos de
sentencias
condenatorios  en
materia patrimonial,
dictada en alguno
de los Estados
partes (excluyendo
asi la materia
laboral); 2) Se hace
una aclaracion al
articulo 2; 3) Se
interpretan los
articulos 3y 6.

9. ¢El pais
principios de

adopto
la Ley

modelo Uncitral para
arbitraje comercial
internacional 1985?

Si, de hecho México
incluyo en su
Cadigo de
Comercio (ley
federal) la ley
modelo.

Si, tanto en ambito de
aplicaciéon -Comercio
Internacional- como
facultades de dictar
medidas cautelares
de parte de los
arbitros, libertad para
norma proceso de
recusacion, facultad
para decidir acerca de
su propia
competencia (de
parte del tribunal
arbitral), etc.

10. ¢(El pais adoptd

principios de

la Ley

México no cuenta
con una ley sobre

No la Ley reguladora
del arbitraje,




modelo Uncitral sobre
conciliacion comercial
internacional 20027

conciliacion
comercial
internacional, por lo
cual es muy dificil
hablar de adopcion
de principios de
aquélla.

No obstante hay un
punto importante de
coincidencia entre
esa ley modelo y la
ley MASC de Nuevo

Leodn: La
conciliacion ylo
mediacién detiene
el plazo de

prescripcion de la
accion penal en el
caso de la ley de
Nuevo Leon.

conciliacion y
mediacién, no tiene
por objeto la
conciliacion, ni
mediacion de

conflictos de comercio
internacional.

11. Tratados
bilaterales de
inversion, mediante los
cuales se sujeta a
arbitraje la solucién a
un conflicto.

México cuenta con
33.

16 Convenios
Bilaterales de
inversion y 4 Tratados
de Libre Comercio.

12. ¢Existe algun
tribunal arbitral
comunitario al cual el
pais 0 sus nacionales

Si el CAMCA -
Centro de Arbitraje
y Mediaciéon para
las  Américas— al

No.




puedan someterse?

cual pueden
someterse también
Canada y Estados
Unidos con motivo
de las inversiones
mutuas  derivadas
del TLC
norteamericano.*

Es decir, sélo aplica
para particulares,
con exclusion del
Estado.

13. ¢(El pais cuenta
con un Tratado de
Libre Comercio
USA, desde cuando?

Si, el TLC -
CANADA -
MEXICO — USA se
suscribio el 17 de
diciembre de 1992 y
entré en vigor el 1
de marzo de 1994.

Firmado entre los
gobiernos de los
Estados Unidos y de
Panama el 28 de
junio 2007 en

Washington, D.C.
Esta esperando la
aprobacion del
Congreso _de  los
Estados Unidos.

14. ¢El  TLC-USA Si, lo encontramos Si, uno de los objetivo
contiene en el articulo 2022 es instituir medios
compromiso del expresado que faciliten el

promocion para que

los paises

Tratado comercial.

arbitraje y  otros
MASC, para la

4 . . . . . . .~ ; . . . e . .

Apesar que el CAMCA no es tribunal comunitario propiamente dicho, ha sido disefiado entre los 3 paises norteamericanos, con el fin preciso de dirimir las diferencias que
se susciten por las inversiones resultantes del Tratado de Libre Comercio, lo cual le da ese matiz, ademas de haber sido creado por las instituciones arbitrales mas
importantes de cada pais.


http://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
http://es.wikipedia.org/wiki/Panam%C3%A1
http://es.wikipedia.org/wiki/28_de_junio
http://es.wikipedia.org/wiki/28_de_junio
http://es.wikipedia.org/wiki/2007
http://es.wikipedia.org/wiki/Washington,_D.C.
http://es.wikipedia.org/wiki/Congreso_de_los_Estados_Unidos
http://es.wikipedia.org/wiki/Congreso_de_los_Estados_Unidos

los MASC?

resolucion de
controversias
privadas.

15. ¢ Se puede concluir
que a partir del TLC-
USA el pais impulsa
modernamente los
MASC?

Si, 2 afios después
de la entrada en
vigor del TLC
México adoptd la
ley modelo Uncitral
sobre el arbitraje
comercial

internacional, y a
partir de 1995

comenzaron las
distintas entidades
federativas a
legislar sobre
conciliacion en
violencia

intrafamiliar, justicia
alternativa y leyes
de mediacion vy
conciliacion.

No, su ley es de
1999, mientras el TLC
es de 2007, que de
hecho aun no ha sido
aprobado.

1.3) Legislacion.

1.3.1) Normativa
especial.

Mediacion y
conciliacion.

16. ¢Cuenta con una
normativa

Si en México
existen alrededor

Si, es la Ley No.5
del 8 de julio de




especializada sobre la
mediacion?

de 17 leyes

estatales de
mediacion y
conciliacion, el

Estado de Nuevo
Ledbn es uno de
estos.

1999, que regula el
arbitraje, la
conciliacion 'y la
mediacion, en lo
sucesivo Arcomed.

17. ¢ Desde cuando?

A nivel pais desde
el 14 de agosto de
1997 con la Ley de
Justicia Alternativa
de Quintana Roo.
La ley de Nuevo
Ledn data de enero
de 2005.

Desde el 8 de julio
de 1999.

A partir de este
punto, la
comparacién se hara
respecto a Nuevo
Ledn. (Salvo el
arbitraje)

Nuevo Ledn

Panama

18. ¢Se distinguen o
no los términos de
mediacion y
conciliacion en la Ley
MASC?

Si, la ley los trata
en forma
independiente,

distinguiéndose en
la participacion
activa que pueda
tener (conciliacion)
0 no (mediacion) el
prestador de

No.

La ley trata en 2
capitulos distintos, a
la conciliacién y a la

mediacion, sin
embargo no se
observa ninguna
diferencia.

La distincion que




servicios MASC.
Art. 2 Ley MASC.

podemos ver consiste
en gue, la conciliacion
sera siempre
extrajudicial, mientras
la mediacion puede
ser judicial y
extrajudicial. Arts. 44
y 57 Arcomed.

19. ¢ Cuales son los
objetivos de la ley?

Promover y regular

los Métodos
Alternos.
Creacion de

Centros Publicos vy
privados y regular
su actividad. Art. 1

Promover y regular
los Métodos Alternos.
Regular la creacion
de Centros Publicos y
privados gue realicen
arbitraje, conciliacion
y mediacion. Arts. 51,

Ley MASC. 58 y 61 Arcomed.
20. ¢ Cuales son los Mediacion, Arbitraje, Conciliacion
metodos alternos que conciliacion y y Mediacién. Arts. 1,

regula esta ley?

transaccion. En el
tema de arbitraje se
remite al Codigo de
Procedimientos

Civiles. Art. 2,
fraccion VIII, IX, X y

44 y 52 Arcomed.

Xl Ley MASC.
21. ¢La ley confiere Si, corresponde al Si, en el caso de la
facultades a los organo judicial mediacion judicial, el
organos elevar las juez hard las veces

jurisdiccionales dentro
de los MASC?

resoluciones
dictadas en los

de mediador. Art. 57
Arcomed.




MASC a categoria
de cosa juzgada o
sentencia
ejecutoriada. Art. 2,
fraccion I Ley
MASC. También los
jueces tienen la
facultad de
proponer a las
partes algin MASC.
Art. 6 fraccion |l
Ley MASC.

22. ¢(Cuales son los
tipos de instituciones
encargados de la
prestacion de servicios
de mediacion y
conciliacion?

Centros de Métodos
Alternos
(Instituciones
Publicas 0
Instituciones
privadas). Art. 2,
fracciones VI y VI
Ley MASC.

La ley las Illama

Instituciones de
Arbitraje e
Instituciones de
Mediacion. Arts. 4 y
58 Arcomed.

23. ¢ Cudl es el tipo de
asuntos en los que
aplica mediaciény
conciliaciéon?

1) Susceptibilidad
del convenio, 2) No
alteren el orden
publico, 3) No
contravengan
disposicion legal, 4)
No afecten
derechos de
terceros. Art. 3 Ley
MASC.

Son casi los mismos,
aunque por tratarse
de temas diferentes,
la ley los regula a

parte:

Conciliacion: Materias
susceptibles de
transaccion,
desistimiento y

negociacion. Art. 46




Mediacion: Materias
susceptibles de
transaccion,
desistimiento,
negociacion y demas

que sean
reglamentadas.  Art.
55 Arcomed.

24. ;Cual es la
situacion de los
menores o incapaces
dentro de los MASC?

1) Sus
representantes se
someten en nombre
de ellos,

2) El convenio
debera someterse a
autorizacion judicial
con intervencion del
Ministerio Publico.
Art. 3, parrafo Il Ley
MASC.

La ley no dice nada al
respecto.

25. ¢ Cuando es
procedente el uso de
MASC dentro de la
materia penal?

Para convenir sobre
el pago de Ila

reparacion del
dafo, en delitos: 1)
Culposos, 2)
Perseguibles a

instancia de parte y
3) Perseguibles de
oficio, cuando no
sean graves y su
sancion no exceda

La ley no dice nada al
respecto.

Véase indicadores en
materia penal.




los 6 afos de
prision. Art. 3,
parrafo Il Ley
MASC y Art. 2 Rom.
VII Pr.Pn.

26. ¢Cuando aplican
los MASC en materia
civil? Aqui hablamos
de la “Transaccion’,
porque via conciliacién
y/lo  mediacion las
partes llegan a la
Transaccion.

No hay una lista
taxativa de cuando
aplican, pero si hay
un detalle de casos
en donde no puede
aplicar: 1) El estado

civil de las
personas, 2)
Validez del
matrimonio, 3)

Sobre la sucesion
futura, 4) sobre una
herencia antes de
visto el testamento,
5) Sobre asuntos

que fueron
resueltos por
sentencia firme, vy
las partes
ignoraban tal
situacion. Arts.

2840 a 2855 CC.
Ademas de esto, en
general para
determinar Si

No hay wuna lista
taxativa de cuando
aplican, pero si hay
un detalle de casos
en donde no puede
aplicar: 1) El tutor, no
puede transigir sobre
los derechos de Ila
persona que tiene en
guarda, sin previa
autorizacion judicial,
2) Sobre el Estado
Civil de las personas,
3) Alimentos futuros,
4) Sobre asuntos que
fueron resueltos por
sentencia firme, y las
partes ignoraban tal
situacion. Arts. 1501,
1504, 1505 y 1509
CC.




aplican los MASC o
no, habra  que
considerar si se
vulnera o no el
orden publico.

27. ¢La voluntariedad
de las partes es
absoluta?

Si son las partes las
que deciden
someterse 0 no a
algun MASC. Ahora
bien, tanto el
Ministerio Publico,
como los juzgados
tienen  facultades
para sugerir el uso

Si, son las partes las
que deben decidir
someterse a alguin
MASC. Arts. 44 y 53
Arcomed.

de los MASC.
28. ¢Opera o0 se No ésta se detiene. La Arcomed no dice
detiene el plazo para la Si las partes nada al respecto.®

caducidad del
procedimiento judicial,
al utlizar un MASC
durante un juicio?

durante el proceso
optan por un
MASC, no operara
la caducidad de la
instancia a fin de
gue si no procede el
método elegido
contintlen con el
procedimiento. Esto
aplica a la materia
civil, penal y

Tampoco contiene
una regulacion sobre
esto, el Cadigo
Judicial, Libro 2°
“Procedimientos
Civiles”, articulos
1103 al1114.

> Un tema relacionado es e derecho que tienen las partes a pedir al juez, la suspensidn del proceso para intentar la conciliacidn, por un periodo de 45 dias. Art. 50 Arcomed.




administrativa.
Art. 6, parrafo Il
Ley MASC.

29. ¢Como funciona la
confidencialidad dentro
de los MASC?

Estd  sujeta al
acuerdo de las

partes. Los
participantes de
algiin MASC, deben
reservarse la
informacion

conocida salvo

pacto en contrario,
0 que contravenga
alguna disposicion
legal y no afecte los
intereses de
terceros. Art. 8 Ley
MASC.

Las partes deben
firmar un convenio de
confidencialidad,
mediante el cual se
obligan a abstenerse
de divulgar sobre la
mediacion.

Ademas, no se puede
relevar al mediador
de su deber de
confidencialidad. Art.
56 Arcomed.®

30. ¢Es obligatoria la
certificacion para los
prestadores de
servicios de mediacion
ylo conciliacion?

Es opcional. Art. 10
Ley MASC.

Si, Para ejercer la
conciliaciéon y
mediacion se
requiere: 1) Haber
recibido capacitacion,
por un centro
especializado 0
institucion  educativa
debidamente

Llama la atencion, pues la regulacidn sobre la confidencialidad se encuentra Unicamente en el apartado de la mediacidon, y no encontramos ninguna norma que indique,

gue lo dicho parala mediacién aplica a la conciliacion.




reconocida. 2)

Inscribir dicha
certificacion en el
Ministerio de
Gobierno y Justica, el
cual creara el
Registro de
conciliadores y

mediadores. Art 59
Arcomed.

31. ;Laley hace
alguna distincion entre
prestadores de
servicios certificados y
no certificados?

Si, la diferencia
radica en que los
prestadores de
senvicios
certificados deberan
capacitarse en la
materia y rendir un
infforme estadistico
al Centro Estatal del
Poder Judicial del
Estado, excepto si
desarrollan sSus
actividades en un
Centro de Métodos
Alternos certificado.
Art. 11, parrafo Il
Ley MASC.

Soélo los mediadores y
conciliadores
certificados  pueden
ejercer la mediacion.
Art. 59 Arcomed.

32. ¢ Qué garantiza la
eficacia de los
prestadores de

La no

obligatoriedad  de
una certificacion,

No aplica, solo los
mediadores
certificados  pueden




servicios que no estan puede presentar ejercer la mediacion.
certificados? algun problema de Art. 59 Arcomed.
indole  profesional
para estos
prestadores de
Servicios. Sin
embargo, el hecho
gue estén sujetos a
responsabilidad civil
y penal es un
importante
contrapeso para su
mejor servicio. Art.

35 Ley MASC.
33. ¢ Qué autoridad se El Centro Estatal de El Ministerio de
encarga de la Métodos  Alternos, Gobierno y Justicia.
autorizacion de los entidad que forma Art.58 Arcomed.’
centros de métodos parte de la
alternos? estructura del

Consejo  Nacional
de la Judicatura,
Consejo que realiza
labores de
supervision del
sistema judicial. Art.
12 Ley MASC y 152
de la Ley organica

7 . . . . . .. , . , . ., .. .
Nuevamente la ley habla en forma privativa de la mediacién, diciendo aca, que se autorizaran centros de mediacién,lo cual llama la atencidn, porque no menciona centros
de conciliacidn, y es casi seguro que, también se refiera a la autorizacién de centros de conciliacidn.



del Poder Judicial
del Estado.

34. ¢(Cuales son los
requisitos que debe
cumplir un mediador?

1) Estar en pleno
ejercicio de sus
derechos civiles, 2)
No haber sido
condenado por
delito doloso en
sentencia que haya
causado ejecutoria,
3) Cumplir con los

programas de
capacitacion que
establezca el

Centro Estatal; o
bien, en el caso de
personas
experimentadas,
deberan acreditar
sus estudios vy
practica en la
materia, 4) Aprobar
las evaluaciones
que determine el
Centro Estatal. Art.
10 Ley MASC.

1) Haber recibido
capacitacion que lo
califique, por un
centro especializado
0 institucion educativa
debidamente

reconocida, las cuales
expediran las
certificaciones

correspondientes. 2)

Inscribir dicha
certificacion en el
Ministerio de
Gobierno y Justica, el
cual creara el
Registro de
conciliadores y
mediadores. 3) No
haber sido
condenados

penalmente por

prevaricacion,

falsedad o estafa, 4)
No haber violado el
principio de
confidencialidad, en
un proceso de
conciliacion y




mediaciéon. Arts. 59 y
60 Arcomed.

35. ¢Es indispensable
la comparecencia
personal de las partes
0 pueden hacerse
representar para
celebrar la mediacion
y/lo conciliacién?

Esta respuesta
tiene 2 situaciones.
En el caso de las
personas fisicas si
es nhecesario que
acudan

personalmente a las
sesiones, y en el

caso de las
personas morales,
deben hacerse

representar por sus
apoderados. Art. 15
y 17 fraccion | Ley
MASC.

La ley no dice nada al
respecto, solo indica
gue las partes pueden
asistirse de
abogados. Art. 50
Arcomed.

36. ¢ Existe limitante en
cuanto a dias y horas
para celebracion de
sesiones de mediacién
ylo conciliacién?

No, todos los dias y
horas seran habiles
para llevar a cabo
tramites de los
MASC, a menos
gque las partes lo
pacten lo contrario.
Art. 26 Ley MASC.

La ley no prevé
ninguno, sin embargo
como sabemos que la
mediacion puede ser
judicial, en tal caso,
las limitantes seran
las de horarios del
Organo Judicial.

37. ¢Tramitar una
pretension ante la
mediacion y/lo
conciliacion, impide
someterla a otra

Si. Art. 27 Péarrafo |
Ley MASC.

La ley no indica nada
al respecto, pero
tomando en cuenta
las clases de
mediacion que




instancia?

existen (judicial vy
extrajudicial), si la
mediacion es judicial,
naturalmente que por
la mediacion ante el
juez, el caso es
presentado a juicio, y
no se puede acudir a
otra instancia. (Art. 57
Arcomed)

En el caso de la
conciliacion, la ley no
indica ningun efecto a
la conciliacion.

38. ¢ El sometimiento a
la mediacion y/lo
conciliacion,
interrumpe la
prescripcion de la
accion
correspondiente?

No, excepto en
materia penal. Art.
27, parrafo | Ley
MASC vy Art. 132
Cod. Penal.

La Arcomed no dice
nada al respecto.
Tampoco lo indica el
Cadigo Judicial Libro
2° “Procedimientos
Civiles”.

Lo Unico que tenemos
sobre esto es, que en
la mediacion judicial,
la  prescripcion se
interrumpe, con la
presentacion de la
demanda. Art. 669 del
citado Cadigo
Judicial.

39. ¢La mediacion y/o

No. Puede concluir

La Arcomed no dice




conciliacion  concluye
s6lo por la voluntad de
las partes mediadas?

también por
intervencion del
mediador en casos
de imposibilidad de
llegar a un acuerdo.
Art 28 Ley MASC.

nada al respecto.

40. ¢El acuerdo de
mediacion y/lo
conciliacion  adquiere
ipso facto la calidad de
cosa juzgada?

No. Se debe seguir
tramite para ello.
Art. 29, fraccion | y
Il Ley MASC.

Si, basta la firma de
los interesados y del
prestador del servicio
MASC, para que el
acuerdo tenga fuerza
ejecutiva. Esto ocurre,
tanto con la
conciliacion, como
con la mediacion.
Arts. 49 y 56
Arcomed,
respectivamente.®
Ahora bien, en el

caso de la
conciliacion, los
acuerdos pueden

elevarse a laudo, si
las partes asi lo
piden. Art. 49
Arcomed.

Ademas la

8 Sin embargo, dice Ricaurte Soler, que algunos autores panamefios, consideran que tratandose de casos de Familia, los acuerdos deben ser homologados por un juez.
Fuente Libro Arbitraje y mediacion de las Américas (Compilacién) de CEJJA —JSCA - UANL-p. 367.




conciliacion  siempre
serd extrajudicial (Art.
44), mientras la
mediacion puede ser
judicial y extrajudicial
(Art. 57), en el ultimo
caso, evidentemente
se necesita de
aprobacion judicial
para gue surta
efectos el acuerdo.

41. ¢(Cual es el
procedimiento gue
debe seguirse para
adquirir esa calidad?
¢, Es obligatorio?

Debe elevarse a
cosa juzgada vy
sentencia

ejecutoriada. El
procedimiento  es
facultativo. Art. 31
Ley MASC.

En el caso de la
conciliacion, para
elevar a laudo el
acuerdo, habrd que
constituir el tribunal
arbitral. Art. 49
Arcomed.

42. ¢ Necesariamente
debe acudirse al
juzgado para que el
acuerdo adquiera
calidad ejecutable?

Depende. Si el
acuerdo se alcanzd
habiendo iniciado
ya un juicio, si para
que adquiera
calidad de “Cosa
juzgada y sentencia
ejecutoriada”. De lo
contrario no, y se
acude a
autoridades
administrativas.

No es necesario
acudir al juzgado,
para que los acuerdos
de conciliacion sean
ejecutables. Art. 44
Arcomed.

Tampoco en cuanto a
los acuerdos de
mediacion, a menos
que hablemos de una
mediacioén judicial, en
donde el juez es




(Director Centro
Estatal MASC, PGJ,
Notario, sindico del
lugar) para que le
den su
“‘Reconocimiento”.
Arts. 31 y 32 Ley
MASC.

quien la realiza. Art.
57 Arcomed.

43. ¢Existe alguna
diferencia de
importancia entre los
acuerdos “reconocidos

judicialmente” (que
tienen calidad de cosa
juzgada) y los
reconocidos por

autoridades
administrativas?

Si. La diferencia es
de fondo:

Los Convenios de
MASC no
reconocidos
judicialmente, se
sujetaran a las
disposiciones  del
Cadigo de
Procedimientos
Civiles, respecto de
la prescripcion de

los derechos
materia del
Convenio.

Los Convenios de
MASC reconocidos
judicialmente, se
sujetaran a las
disposiciones  del
Cadigo de
Procedimientos

No se contempla.




Civiles, respecto de
la prescripcion de
la accién para la

ejecucion de
sentencias. Art. 33
Ley MASC.
44. (En qué consiste Afecta a la No aplica.

tal diferencia?

prescripcion de las
acciones.

Los acuerdos
“reconocidos”
judicialmente, la

accion para pedir su
ejecucion prescribe
siempre a los 10
afos.

En los no
reconocidos
judicialmente, la

regla general es
una prescripcion de
10 afios y en
algunos casos es
de 5 y 2 afios,
dependiendo del
caso.

Arts. 33 Ley
MASC, 479 PrC. vy
1155 al 1169 CC.

45, ¢La ley atribuye

Si. Art. 35 Ley

No se contempla.




expresamente alguna
responsabilidad a los
prestadores de
sernvicios de mediacion
ylo conciliacion por la
realizacion indebida de
sus labores?

MASC.

46. ¢, Qué
responsabilidad?

Responsabilidad
civil y penal. Art. 35

Ley MASC.
Penalmente
hablando, los
servidores de

servicios MASC
pueden ser objeto
de procesos
penales, por los
siguientes delitos:

1) Para servidores
de MASC que estén
dentro de algun
centro estatal
(certificados):

a) Ejercicio indebido
o abandono de
funciones publicas.
Art. 208 Rom. VI
Pn.

b) Destruccion yl/o
ocultacion de

No se contempla.




documentos. 223
Pn.

2) Para servidores
de MASC no

certificados:
Revelacion de
secretos, art. 207
Pn.2) 208 Pn.

Arbitraje.

47. ¢ El arbitraje civil y
mercantil esta regulado
en una misma
normativa?

No, estan los temas
son tratados por el
Cadigo de
Procedimientos
Civiles de Nuevo
Ledn, y el Cddigo
de Comercio que es
ley federal.

La Ley No. 5 del 8 de
julio de 1999,
Arcomed, regula
expresamente el
arbitraje comercial
internacional. Sin
embargo, la practica
panamefia indica que,
también se regula el
arbitraje civil.

Con lo cual, regula
tanto el arbitraje civil
como el comercial,
nacional e
internacional.®

48. ¢Cuando inicia la
‘regulacion moderna”
del arbitraje?

En 1996 con
adopcion de la Ley
modelo Uncitral en

En julio de 1999, la
ley entr6 en vigor el
10 de julio de 1999.

® Esto nos lo ha indicado el Director de

Ricaurte Soler.




el Cadigo de

Comercio.’

49. ¢ Qué materias son Materia  comercial 1) Las materias que

susceptibles de arbitrar nacional e sean de libre

conforme esta internacional.  Art. disposiciéon de las

normativa? 1415 Com. partes, y 2) Las
cuestiones sobre las
gue no haya recaido
resolucion judicial que
hagan transito a cosa
juzgada. Art. 2
Arcomed.

50. ¢Cbmo son las Primero se intenta La ley no indica nada

reglas de notificacion? la notificacion al respecto.

personal, 0 en su
establecimiento, o
residencia habitual.
Si esto no es
posible, se entiende
efectuada la que se
remitio al ultimo
establecimiento,

residencia habitual
o domicilio postal

conocido, carta
certificada u otro
medio deje
constancia el

10 . .y . . .y . .
En lo sucesivo, nos centramos a hacer la comparacion partiendo de |a legislacién mercantil mexicana.




intento de la
entrega.

51. JLa clausula
arbitral debe constar
necesariamente por
escrito?

Si, es uno de sus
requisitos basicos.
art. 1423 Com.

Si. Art. 9 Arcomed.

52. ¢Es necesario que
la clausula arbitral
conste en un “Unico”
documento firmado por
las partes?

No, puede ser
incluso un
intercambio de
cartas u otros
medios que dejen
constancia por
escrito. Art. 1423
Com.

No, puede ser
inclusive un
documento

intercambiado  entre
las partes por medio
de fax, telex, correo
electrénico 0
cualquier otra forma
de comunicacién que
acredite la wvoluntad
inequivoca de las
partes. Art. 9
Arcomed.

53. ¢(Qué debe hacer
el juez ante quien se
presenta una
demanda, Si él
constata la existencia
de una clausula
arbitral?

A peticibn de la
parte interesada, el
caso se remite a
arbitraje. Art. 1424
Com. 1!

El otorgamiento del
compromiso o0 la
existencia de la
clausula
compromisoria
impediran a los
Jueces, conocer de la
controversia sometida

Sy respecto el Codigo de Comercio no expresa que el juez debe abrir unincidente, y sera criterio de cada juzgador que el caso se remita de una sola vez, o que (bajo el
argumento que se debe garantizar el derecho de audiencia a cada parte) el juez corra traslado y después se remita a arbitraje.




al proceso arbitral
produciran la
incompetencia.  Art.
11 parrafo 3
Arcomed.

54. ¢Las medidas
cautelares se solicitan
ante los jueces o
arbitros?

Se solicitan a los
jueces y/lo a los
arbitros. 1425 'y
1433 Com. Para
gue los arbitros no
tengan esta
facultad, debe
existir un acuerdo
de las partes
prohibiéndolo. 1433
Com.

Se pueden solicitar
tanto ante los jueces,
como ante los
arbitros. Arts. 11
parrafo 7 y 24 parrafo
4, respectivamente de
la Arcomed.

En el caso de los
arbitros, las medidas
las pueden dictar, a
menos que haya un
pacto en contrario,
gue lo prohiba.

55. ¢En qué momento
procesal se pueden
pedir las expresadas
medidas?

A los jueces antes y
durante el arbitraje.
art. 1425 Com. A
los arbitros durante
el desarrollo del
arbitraje. art. 1433
Com.

En cualquier
momento del proceso.
Arts. 11 y 24
Arcomed.

56. ¢Las medidas
cautelares emitidas por
los arbitros son
directamente

ejecutables 0

Los arbitros pueden
emitirlas, pero para
su ejecucion
necesitan que un
juez lo ordene.

Los arbitros pueden
emitirlas, pero para su
ejecucion  necesitan
gue un juez lo ordene.
Art 24 parrafo 4




necesitan que un juez
ordene su ejecucion?

El Cadigo de
Comercio no indica
expresamente que
las medidas de los
arbitros tengan o no
imperium, asi que
esto se deriva de
los articulos 1461
Com y 986 Pr.C.
gue hablan de la
ejecucion del laudo
en sede comercial y
civil,
respectivamente.
La Uncitral en los
comentarios a la ley

modelo, advierte
gue la ejecucion de
las medidas

cautelares no se
dispuso ahi, y que
deberia ser tratado
por cada pais.

Arcomed.

Sin embargo, el texto
de la ley no es claro,
pues dice: “El tribunal
arbitral puede
auxiliarse con el juez
de circuito de turno
sin  necesidad de
reparto, el cual
debera practicar estas
medidas en un
término de diez dias
habiles’.

57. ¢Puede haber
arbitraje unipersonal?

Si es el que opera
en forma supletoria
si las partes no
convienen en el
numero, que

Si, la ley contempla
que los arbitros
pueden ser 1, 3 6
mas.!?

Ahora bien, de no

12 .y ~ . . e . .
Llama la tencidn que la ley panamefia no indica que los arbitros deben ser en nimero impar.




siempre debe ser
impar. art. 1426
Com.

existir un acuerdo, el
numero de los
arbitros sera 3. Art. 12
Arcomed.

58. ¢ Pueden las partes

Si, las partes
pueden disponer lo
que mejor les
parezca.
Tratandose de
arbitrajes
institucionales, los
Centros de arbitraje
tienen sus propias
reglas para
nombramiento  de
arbitros. Art. 1427
Com.

Si, las partes pueden
disponer la forma de
nombrarlos.

En el caso de
arbitrajes
institucionales, la
forma de elecciéon de
los arbitros se indica
en los reglamentos
aplicables. Art. 14
Arcomed.

acordar el
procedimiento para el
nombramiento de
arbitros?

59. ¢ Tiene
intervencion el érgano
judicial en la

designacién de los
arbitros?

Partiendo del
supuesto que
estamos en

arbitraje ad hoc, y
gue las partes no
hayan disefio su
procedimiento  de
designacion, el
organo judicial
intervendra en el
caso que las partes
no se pongan de
acuerdo para el

No, no se contempla
en ningun caso, la ley
panamefia indica, que
en arbitraje
institucional, guien
nombra a los arbitros
como ultima autoridad
de designacion es
una institucion de
arbitraje  autorizada.
Art. 15 No. 4 y 6
Arcomed.

TratAndose del




nombramiento. Art.
1427 Com.

arbitraje  Ad - hoc
tampoco, si una de
las partes incumple la
designacion de un
arbitro, el arbitraje se
desarrolla con el
arbitro designado por
la otra. Art. 15 No. 7
Arcomed.

60. ¢ Pueden las partes
acordar el
procedimiento para la
recusacion de arbitros?

tratandose de

institucionales,
Centros de arbitraje
tienen sus propias

recusacion
arbitros. Art.

Si, tratAndose del
arbitraje institucional y
uno ad — hoc, si las
partes dispusieron
sobre el
procedimiento.

Esto pues la ley
contempla dentro de
los requisitos  del
Convenio Arbitral, las

reglas del
procedimiento 0 su
indicacion por
remision a un
Reglamento de

Arbitraje. Art. 10 No. 2
Arcomed.

61. ¢ Tiene
intervencion el érgano
judicial en la

Partiendo

El incidente de
recusacion se hace
ante el propio tribunal




recusacion de los
arbitros?

arbitraje ad hoc, vy
gue las partes no
hayan disefio su
procedimiento  de
recusacion, el
organo judicial
intervendra en el
caso que la solicitud
dirigida al tribunal
arbitral pidiendo la
recusacion, no haya
tenido  respuesta.

arbitral. Art. 16
parrafo 5 Arcomed.

art. 1427 Com.
62. ¢Tiene el tribunal Si, asi indica el art. Si, art 17 parrafo 1
arbitral la facultad de 1432 Com. Arcomed.

decidir sobre su propia
competencia?

63. ¢En cuanto al
idioma existe alguna
limitacion?

No, las partes lo
acuerdan segun su
mejor conveniencia.
art. 1438 Com.

No, las partes pueden
convenir el idioma, sin
embargo si ambas
partes son
panamefias la ley
indica que el idioma
sera el esparfol. Art.
20 Arcomed.

64. ¢Cudl es el
arbitraje supletorio,
ante silencio de las
partes?

Arbitraje de
Derecho. Art. 1445
Com.

Tratandose de un
arbitraje institucional,
el arbitraje supletorio,
sera el indicado por el
Reglamento al cual




las partes se han
sujetado.

Siendo uno ad-hoc, el
arbitraje supletorio
sera de Equidad. Art.
3 parrafo 1 Arcomed.

65. ¢Cuales son los
recursos ante el laudo?

Unicamente
Nulidad. Art. 1457
Com.

Unicamente Nulidad.
Art.34 Arcomed.'*

66. ¢Cudl es el plazo
para interposicion del
recurso de nulidad?

Tres meses
contados a partir de
la notificaciéon de
laudo. Art. 1458
Com.

A los 15 dias
contados a partir de la
notificacion del laudo.
Art. 35 Arcomed.

67. ¢ Cuantas causales
de nulidad existen?

Hay 5. Art. 1457
Com.

Hay 17. Art. 34
Arcomed.

68. sCcon la No Ila ley no Esta respuesta
interposicion del contempla esa necesita de una
recurso de nulidad, posibilidad. interpretacion.

puede solicitarse La ley no lo indica en

! Tanto en México como en Panama, las legislaciones prevén solicitudes de correccidn, interpretacion o ampliacidon —algunas veces llamado complementacién o laudo
adicional— (Arts. 1450 y 1451 Com. y 32 Ley reguladora del arbitraje, conciliacion y mediacidn respectivamente). La doctrina mayoritaria estima que tales facultades del
tribunal arbitral, no son producto de un recurso conferido a las partes, sino de un mecanismo para lograr la eficacia y ejecucién del laudo, impidiendo cualquier vicio de
forma o incluso de fondo, que no tengan relacién con el sentido fundamental del laudo. Francisco Gonzédlez de Cossio, denomina estas funciones de los arbitros como
poderes residuales (Libro Arbitraje, p.393 - 396), por su parte, Pereznieto y Graham, explican que los arbitros —en arbitrajes institucionales— usualmente estan obligados a
presentar a la institucion administradora un proyecto del laudo, con lo cual, e centro administrador puede hacer observaciones. (Libro Tratado de Arbitraje Comercial
Internacional Mexicano, p. 265-268) Esto amén, de la accidon que tienen las partes interesadas, en pedir las revisiones antes dichas. Con lo cual, podemos as everar que —a
pesar de lo debatible que pueda ser la naturaleza juridica de estas revisiones al laudo—Ila doctrina noles estima como un recurso, y de ahi que el Unicosea el de Nulidad.

1 1a ley panamefia permite la renuncia a este Recurso de Nulidad del Laudo, tratdndose de un arbitraje comercial internacional. Art. 36 Ley 5/1999. Algo que no hemos
visto en las demds leyes centroamericanas.



suspension de
ejecucion del laudo?

forma en forma
expresa, sin embargo
interpuesto el recurso
de nulidad, las partes
pueden solicitar
medidas cautelares,
al tribunal judicial que
resuelve sobre la
nulidad. Art. 37
Arcomed.

De Ilo anterior se
puede interpretar que
Si es posible,
suspender la
ejecucion de la
sentencia.

69. ¢ Cuantas causales
de negacion para el
reconocimiento y
ejecucion de un laudo?

Hay 16. Art. 1462
Com.

Hay 19. Art. 41
Arcomed.

1.3.2) Otras leyes.

1.3.2.1) Legislacion
penal.

* Legislacion comun.

70. La institucion
encargada de
promover la accién
penal, ¢cuenta con
unidad especial para

Si es la
Coordinacion de
Métodos alternos,
gue se encuentra al
interior de la

Si, el Ministerio
PuUblico cuenta al
interior de su

organizacion con un
Centro de Métodos




promocioén de la
mediacion y/lo
conciliaciéon?

Direccion de
orientaciéon  social,
parte de la Sub
Procuraduria

Alternos para la
Resolucion de
Conflictos, creado en
marzo de 2006.%°

juridica de la PGJ.
Art. 14 del
Reglamento de la
Leyde PGJ. de NL.

71. ¢, Puede el Si es una de sus Si, el Ministerio
encargado de la accién atribuciones. Tanto Publico promovera la
penal, procurar por el Cddigo Procesal conciliacion entre
alcanzar un acuerdo Penal (art. 3 victima e imputado.
en el proceso penal? fraccion VII) como Art. 206 Inc. 1 CPP.16

el Reglamento de la
ley PGJ (art. 14)
establecen esta
responsabilidad del
Ministerio P ublico.

72. ¢(En qué delitos Opera en los En todos Ilos que
procede la mediacion siguientes: 1) admiten desistimiento
ylo conciliacién penal? Culposos, 2) —Art. 204 No. 2 CPP-.
Perseqibles a Los delitos que
instancia de parte, y admiten desistimiento
3) Perseguibles de penal son: 1)
oficio, cuando no Homicidio culposo, 2)

!> En Panamé las instituciones de Justicia son: 1) Organo Judicial, 2) Ministerio Publico (es el titular y quien ejercita la accidn penal publica. Art. 1990 Cédigo Judicial —Libro llI
legislacion penal—, 3) Defensoria del Pueblo (vela por los Derechos Humanos) y 4) Instituto de Defensoria de Oficio (que ejerce la defensa en todas las materias, y la
representacion en juicio para las personas que no pueden pagar un abogado) Este Instituto es una dependencia del Organo Judicial.

'8 El Ministerio Publico panamefio estd compuesto asi: 1) Procurador General de la Nacidn, 2) Procurador de la Administracidn, 3) Fiscales, y 4) Personeros. Art. 1988 Cédigo
Judicial —Libro Il legislacion penal—.



sean graves y su
sancion no exceda
los 6 afos de
prision.  (Art. 3
fraccion VII CPP.)

Lesiones personales,
3) Lesiones culposas,
4) Hurto, 5)
Apropiacion indebida,
6) Estafa y otros

fraudes, 7)
Usurpacion, 8)
Danos, 9) Delitos
cometidos con
cheque, 10)

Incumplimiento de
deberes  familiares,
11) Actos libidinosos
cuando la victima sea
mayor de edad, 12)
Evasion de cuotas o
retencién indebida
(cuando no se afecten
bienes del Estado),
13) Contra la
propiedad intelectual
gue no causen peligro
a la salud publica, 14)
Calumnia, 15) Injuria,
16) Inviolabilidad del

domicilio, 17)
Inviolabilidad del
secreto, 18)
Falsificacion de

documentos en




perjuicio de
particulares.

Arts. 201 CPP. y 1965
Cadigo Judicial —Libro
I1I7I legislacién penal—

73. ¢ Tienen las
autoridades

encargadas de la
promocion de la accion
penal, facultades para
certificar los acuerdos
de las partes, o es

Si tienen. Art. 22
fraccion Xl de la
ley organica de la
Procuraduria

General de Justicia
de Nuevo Ledn y 32
de la Ley de MASC

Es necesario acudir al
organo judicial, el
Juez de garantias
remitira a los Centro
alternos de
Resolucion de
Conflictos. Art. 204

de judicializar el caso)
suspende el tramite de
preparacion de la
accion penal?

urgencia.
Art. 2 fraccion IX.
CPP.

necesario acudir del Estado. del codigo de
siempre al d6rgano procedimientos
judicial? penales.

74. iMientras  se Si. La preparacion El Juez de Garantias
desarrolla la mediacion se detiene, excepto decretara la
ylo conciliacién (antes para diligencias de suspension

provisional de la
tramitacion de la
causa hasta por el
término de un mes
para las sesiones de
mediacion.  Art. 209

7 procede el desistimiento, y por ende la conciliacién, pero bajo ciertos requisitos: 1) En el delito de homicidio culposo, si no se realizé con violencia sobre las personas,
con armas, o por 2 6 mas personas, 2) En el delito de homicidio culposo, no procedera el desistimiento, cuando el imputado estaba bajo los efectos de bebidas
embriagantes, drogas o sustancias que produzcan dependencia fisica o siquica, o cuando el delincuente abandone sinjusta cusa, el lugar de la comision de los hechos. 3) En
los delitos de evasién de cuotas o retencidn indebida, el desistimiento procede cuando la persona imputada haya remitido las cuotas empleado-empleador o los descuentos
voluntarios a la entidad correspondiente antes del juicio oral. Art. 202 CPP.



75.
acuerdo

de accion

76. ¢EI
mediacion

¢Alcanzado  un

judicializar el caso) se
produce el Inejercicio

del codigo de
procedimientos
penales.

(antes de

penal?

Si. El caso ya no
pasa a
conocimiento del
organo judicial, sino
gue se archiva
definitivamente en
el Ministerio
Publico.

Art. 2 fraccion Xl y
4 fraccién VI CPP.

Mientras se adelanta
la  conciliacion se
suspendera
condicionalmente el
proceso por un
término maximo de un
mes. Si se llega a un
acuerdo conciliatorio,
no habra extincién de
la accion penal hasta
tanto no

se dé cumplimiento a
las obligaciones
contenidas en el acta
de conciliacion. Si se
incumple el acuerdo,
se reanudara la
accion penal, si se
cumple, se extinguird
la accion penal y el
acuerdo tendra efecto
de cosa juzgada. Art.
206 del cobdigo de
Procedimientos
penales.

acuerdo de
y/o

Si, este trae
consigo los efectos

No, el perdon es
causal de extincion de




conciliacion penal,
implica el “perdon” de
la victima hacia el
imputado?

77. ¢El acuerdo de

mediacion y/lo
conciliacién produce el
sobreseimiento del
justiciable?

del perdén de la
victima a favor del
imputado. El perdén
extingue la accién
penal. Art. 111 CP.

la accion penal, pero
no se contempla en
forma expresa, como
producto de la
conciliaciéon y/lo
mediacién. Art. 114
No. 3 Cdédigo Penal.

Si. Art. 369 fraccion
| CPP.

Si, el acuerdo de
conciliacion que no
tenga obligaciones
pendientes de
cumplirse, produce la
extincion de la accion
penal —Art. 206
parrafo 3 CPP- vy
esto, es motivo para

dictar un
sobreseimiento.  Art.
350 No. 4 CPP.

78. ¢El acuerdo de
mediacion ylo
conciliacion ~ produce
efectos de Cosa
Juzgada?

Si, aunque se
puede apelar a
efecto de impedir
que el ofensor goce
de este. Art. 385
fraccion Il 'y 410
CPP.

Si, pero debo
esperarse el plazo de
interposicion de
recursos. El
sobreseimiento puede
ser apelado. Art. 2425
No. 1 Codigo Judicial
—Libro 1ll, legislacién
penal—

79. ¢ Hasta que
momento se admite la

Hasta antes de que
la sentencia cause

Hasta antes de la
apertura a juicio.




mediacion y/lo
conciliacion en el
proceso penal?

ejecutoria, es decir
sea irrevocable. Art.
111 fraccién Il CP.

Las partes pueden
solicitar —al Fiscal o
Juez de Garantias— la
derivacion del
conflicto penal a los
Centros Alternos de

Resoluciéon de
Conflictos del Organo
Judicial 0 del

Ministerio Publico, o a
los centros de
mediacion privada,
legalmente
reconocidos, a
eleccion de las
partes. Art. 207 CPP.

80. ¢La mediacion yl/o
conciliacién interrumpe
la prescripciéon de la
accion penal?

Si. Art. 132 CP.

Si, la ley indica que

realizada la
conciliaciéon y
alcanzado un
acuerdo, puede
suspenderse el

proceso penal, por el
maximo de 1 afo,
periodo en el cual
debe cumplirse lo
convenido. Art. 210
parrafo 2 CPP.

En el afio en que se
suspende el proceso,




también se
interrumpe la
prescripcion de la
accion penal. Art. 211
cpp.8

81. ¢ El proceso alienta
gue ambas partes

Si. Es un derecho
de la victima estar

Si, es parte del
proceso y ademas se

estén presenten en presente en desprende de los

audiencias? cualquier acto articulos 80 No. 2 y 4
procesal donde el y 93 No. 9 del Cédigo
justiciable vaya a Procesal Penal, para
estar. Art. 8 fraccion el caso de la victima y
Il CPP. delincuente,

respectivamente.

* Violencia

intrafamiliar.

82. cLa  violencia Si  para efectos Si, por la Ley No. 38

intrafamiliar es preventivos y de del 10 de julio 2001,

regulada por alguna
normativa especial?

atencion, pero
como figura
delictiva se

encuentra en el
Cdédigo Penal. La
ley especial se
denomina “Ley de

esta contiene
reformas al Cdbdigo
Penal y Judicial, en
materia de violencia
doméstica y maltrato
de menores.*®

% 12 sola realizacién de la audiencia conciliatoria, no interrumpe la prescripcién de la accidon penal. En este caso, el juez puede remitir a las partes a un centro de
conciliacién estatal o privado, y suspender la continuidad del proceso penal, por un maximo de 1 mes, periodo en el cual deben realizarse las audiencias de conciliacién.
Arts. 208 y 209 CPP. Como vemos, siendo esta una etapa del proceso penal, no tiene caso hablar aca deinterrupcion dela prescripcion.

% Esta ley regula las distintas manifestaciones de violencia doméstica y de maltrato al nifio, nifia y adolescente. Art. 1 Ley No. 38.



prevencion y
atencién integral de
la violencia familiar
en el Estado de
Nuevo Ledn”.

83. cLa  violencia Es un delito penado Si, de acuerdo al
intrafamiliar es con maximo de 4 articulo 18 de la Ley
susceptible de afios de prision, con 38 —antes citada— y el
mediacion y/lo lo cual es articulo 1984 “A” del
conciliacion? susceptible de Caodigo  Judicial, la

mediacion ylo violencia domeéstica

conciliacion, de es susceptible de

acuerdo a las reglas
ya expuestas en

desistimiento.?°
Como hemos visto

materia penal. antes (véase
Art. 287 Bis y 287 indicador No. 72) la
Bis 1. CP. y 3 mediacion ylo

fraccion VII CPP.
Sin  embargo, la
Procuraduria de
Defensa del menor
y la familia, no
promueve
conciliacién, cuando
estt en f“grave
riesgo” las personas
objeto del delito, vy

conciliacion procede
en casos gue opera el
desistimiento.

2% procede el desisti miento, pero sujeto a las siguientes condiciones: 1) Que la persona afectada sea mayor de edad, 2) Que el acusado no sea reincidente en este delito u
otros delitos dolosos, 3) Que el acusado presente un certificado de buena conducta, 4) Que el acusado se someta a tratamiento de salud mental, cuando el juez de la causa
lo estime necesario. Si el afectado es un menor de edad, el desistimiento procede, solo tratdndose de violencia patrimonial. Art. 18 de la Ley No. 38.



se trate de un

reincidente.
Art. 5 fraccion XIX
Ley de la

Procuraduria de
Defensa del menor
y la familia.

* Violencia juvenil o
de adolescentes.

84. jLa violencia
juvenil es regulada por
alguna normativa
especial?

Si, la Ley del
sistema especial de
justicia para
adolescentes del
Estado de Nuevo
Leodn.

Si, por la Ley 40 que
contiene el Régimen

85. sLa violencia
juvenil es susceptible
de mediacion  y/o
conciliaciéon?

Si la ley dedica un
capitulo al tema de
solucién voluntaria
entre las partes a
fin de poner término
al proceso. La ley lo

llama “Acuerdo
Reparatorio” y para
alcanzar tales

acuerdos, la ley
habla de que se
puede utili zar:
Mediacion,

conciliacion 0

especial de
Responsabilidad
Penal para la
adolescencia.

Si, existe
expresamente la
conciliacion, como
una forma de
terminaciéon
anticipada del

proceso penal.
Art. 64 No. 3 Ley 40.




justicia restaurativa.
Art. 42

86 ¢Opera la justicia
restaurativa??!

Si hemos visto que,
juntamente con la
mediacion y
conciliacion,  para
efectos de lograr
una solucién
éntrelas partes que
ponga término al
proceso penal. Art.
42.

No, la ley no
contempla esta
modalidad de justicia.

87. ¢Para qué delitos
aplican la mediacion
ylo  conciliacion vy
justicia restaurativa?

En todos,
exceptuados los
considerados
graves.

Art. 42, 138 de la
ley, y 16 Bis CP.

Para todos, excepto
los originados por: 1)
Homicidio doloso, 2)
Violacioén, 3)
Secuestro, 4) Robo,
5) Terrorismo o trafico
de drogas. Art. 70 Ley
40.

88. ¢ Los MASC
pueden intentarse
antes de judicializar el
caso?

Si, el camino para
llegar a una
solucion

consensuada entre
las partes (acuerdo
reparatorio) tanto se
puede seguir por
medio de Ministerio

Si, el Fiscal tiene

facultades para
realizar la conciliacion
en cualquier
momento, durante

investiga el ilicito. Art.
71 parrafo 2 Ley 40.

21 . . . . . . .
Algo que no hemos podido constatar es,si en Nuevo Ledn se desarrollanlos “Encuentros”, que constituyen uno de los valores centrales de la Justicia Restaurativa.-




Publico, como por
el juez, pudiendo
cualguiera de estas
autoridades aprobar
el acuerdo
alcanzado. Art. 46 y
47 de la ley.

89. ¢Mientras se esta
en MASC se suspende
el proceso penal?

Si se suspende por
un plazo maximo de
60 dias naturales.
Art. 48 de la ley.

Aqui, el iniciar el
tramite para llegar a

un acuerdo,
suspende el
proceso penal.

En caso de

alcanzarse  algun
acuerdo, y quedar
su cumplimiento
sujeto a un plazo, el
proceso penal se
suspende hasta su
cumplimiento. Art.
49 parrafo 3 de la
ley.

No, lo que suspende
el proceso penal es
el acuerdo
conciliatorio. Art. 74
Ley40.

90. ¢Mientras se esta
en MASC se suspende
la prescripcion de la
accion penal?

Si se suspende por
un periodo maximo
de 60 dias
naturales. Art. 48 de

No, lo que interrumpe
la prescripcion de la
accion penal, es el
acuerdo conciliatorio.




laley.

Aqui, el iniciar el
tramite para llegar a
un acuerdo
suspende la
prescripcion de la
accion penal.

En caso de
alcanzarse  algun
acuerdo, y quedar
su cumplimiento
sujeto a un plazo, la
prescripcion de la
accion penal, se
suspende hasta su
cumplimiento. Art.
49 parrafo 3 de la

ley.

Art. 74 Ley 40.

91. ¢El acuerdo
reparatorio produce la
extincion de la accién
penal?

Si, pero es
necesario que este
se cumpla. Art. 49
de la ley.

Siel cumplimiento del
acuerdo de
conciliacion, produce
el efecto que el juez
dé por terminado el
proceso y se ordena
el archivo del
expediente. Art. 76
Ley40.%

2 Dicela ley, que el tramite va asi: El juez le notifica al fiscal, el cumplimiento del acuerdo, luego el fiscal dispone de 2 dias para objetar tal cumplimiento, si esto no ocurre,
el juez decrete la conclusidn yarchivo del caso. Art. 76 Ley 40.




92. ¢ Hasta qué
momento se admiten la
mediacioén, conciliacion
y/lo justicia
restaurativa?

Hasta antes del
auto de apertura a
juicio. Art. 43.

Hasta antes de
dictarse la sentencia.
Art. 71 Ley 40.

1.3.2.2) Derecho Civil
y de Familia.

93. ¢ Qué materias son
objeto de mediacion
ylo conciliacién? Aqui
hablamos de la
“Transaccién”, porque
via conciliacion y/o
mediacion las partes
llegan a la
Transaccion.

No hay una lista
taxativa de cuando
aplican, pero si hay
un detalle de casos
en donde no puede
aplicar: 1) El estado

civil de las
personas, 2)
Validez del
matrimonio, 3)

Sobre la sucesion
futura, 4) Sobre una
herencia antes de
visto el testamento,
5) Sobre asuntos

que fueron
resueltos por
sentencia firme, vy
las partes
ignoraban tal
situacion. Arts.

2840 a 2855 CC.

Respecto a la materia
civil, véase indicador
No. 26.

En cuanto al Cédigo
de Familia, este ha
creado la figura de
Centros de
Orientacion y
Conciliacion Familiar
(Art. 834 Lit. “¢”
Codigo de Familia)
Existe una
conciliacién
obligatoria, en los
casos de: 1) Divorcio,
2) Investigacion de
paternidad, 3) Guarda
y crianza, 4) Régimen
de comunicacion y
visita.

En todos los cuales,
las partes no puede




Ademas de esto, en
general para
determinar Si
aplican los MASC o
no, habrd que
considerar si se
vulnera o no el
orden publico.

promoverse  accion
judicial, sin que se
presente certificacion
de mediacién, o bien,
que alguna de las
partes renuncien a
asistir a la sesion de
la mediacion. Art. 775
Codigo de Familia.
Ademas, cualquier
conflicto familiar
puede ser llevado
ante los juzgados de
familia, y solicitarse
los  servicios del
orientador y del
conciliador familiar
quienes orientan a las
partes, aunque el
conflicto como tal no
tenga matices
judiciales.

94. ; Qué materias son
objeto de este
arbitraje?

No hay una lista
taxativa de cuando
aplica, pero si hay
un detalle de casos
en donde no puede
aplicar: 1) El
derecho de recibir
alimentos, 2) Los

En materia  civil,
pueden someterse a
arbitraje: 1) Las
materias que sean de
libre disposicion de
las partes, y 2) Las
cuestiones sobre las
gque no haya recaido




divorcios, excepto
en cuanto a la
separacion de
bienes y a las
demas diferencias
puramente

pecuniarias, 3) Las
acciones de nulidad
de matrimonio, 4)
Las concernientes
al estado civil de las
personas, con la
excepcion de la
contenida en el
articulo 339 del
Codigo Civil. Art.
962 CPC. %

resolucion judicial que
hagan transito a cosa
juzgada. Art. 2
Arcomed.

En materia familiar no
existe.

1.3.2.3) Area médica.

¢ Existe para las
disputas médicas,
alguna alternativa a la
justicia ordinaria?

No, si bien desde afio
2005 la CONAMED
mexicana ha tenido
influencia en Centro
América sobre este
tema, en Panama auln
no existe el arbitraje
médico semejante al
modelo mexicano.

2% Este articulo de la legislacion neoleonesa, tiene su equivalente en el articulo 615 del Codigo de Procedimientos Civiles del DF.




¢Existen instituciones Hablamos de No aplica.

que promuevan tales CONAME,
métodos alternos? COESAMED
¢, Cuales son los MASC No aplica.

que existen para el
area médica?

1.3.2.4) Derecho
administrativo.
97. ¢ Existe la Sl, esta permitida a No, la legislacidon
mediacion y/lo partir de febrero de revisada no contiene
conciliacién en materia 2009 con motivo de disposiciones  sobre
administrativa? las reformas a la los MASC.?
Ley de justicia
administrativa.
98. ¢Existe alguna Sl, la Direccion de No aplica.
oficina encargada por Orientacion y
la aplicacion de los Consulta
expresados MASC? Ciudadana,
teniendo como
funciones
principales:
1. Orientar a los
ciudadanos en

relacion a los
métodos  alternos

% las leyes panamefias revisadas en torno al tema fueron: 1) Ley No. 135, de 1943, denominada Organica de la jurisdiccion contenciosa —administrativa, 2) Ley No. 22, del
27 de junio de 2006, que regula la contratacién publica y dicta otra disposicidn, 3) Caodigo Fiscal (Titulo I, Impuesto sobre la Renta, regulacidn de articulos 694 al 762), 4) Ley
No. 55, de 1973, pro la cual se regula la administracion, fiscalizacidn y cobro de algunos tributos municipales.



para la solucion de
conflictos.

2. Prestar los
servicios de
mediacion ylo
conciliacion que
correspondan. Art.
23 Bis.

99. ¢(COmo se accede
a los MASC de esta
materia?

La ley indica que al
momento de
presentar una
demanda, se debe
indicar en la misma,
si el demandante
acepta el someterse
a algun MASC. Art.
45, 0 bien se puede
hacer tal aceptacion
al momento de
alguna audiencia en
el desarrollo del
proceso
contencioso
administrativo, en
cuyo caso, la
suspension —del
proceso— tiene un
maxima es de 20
dias habiles. Art.
118.

No aplica.




Esto dltimo no
aplica en el caso de

audiencias para
desahogo de
pruebas, ni

presentacion de
alegatos. Art. 82 Bis
1

100. ¢El desarrollo de
algun MASC suspende
el procedimiento
contencioso
administrativo?

Si, una vez las
partes han
consentido en
someterse a algun
MASC, el proceso
contencioso
administrativo se
suspende hasta por
un término
improrrogable de 30
dias naturales. Art.
49,

No aplica.

101. ¢Qué materias
son susceptibles de
MASC?

La ley indica que
cada caso sera
objeto de estudio,
teniendo como
limitantes el orden
publico, la ley, y
derechos de
terceros. Arts. 23
Bis y 49 Inciso 3.
En concordancia

No aplica.




con el articulo 3 de
la ley MASC del

Estado.
102. ¢Los acuerdos Si, tanto el No aplica.
pueden ser cumplidos administrado como
en forma coactiva? la  Administracién

deberan cumplir lo
pactado, y en caso
contrario, el
particular puede
aplicar las reglas
para ejecucién de
sentencias, y la
Administraciéon

puede hacer Ilo
mismo, ademas
ésta puede hacer
uso de sus
facultades de
imperium. Art. 49
Inciso final.?®

3) Educacién sobre
MASC.

* Educacion superior. En Nuevo Le6n hay Solamente 2 imparten

25 . , . . . . . . . s . .

Hay algo que podemos criticar a este articulo, pues el Inciso 42indica que el particular puede aplicar las reglas de ejecuci én de sentencias, destacando que previamente
debera darse audiencia a las partes. Mientras el inciso final —que trata de la ejecucion de acuerdos en contra de los administrados—faculta a la Administracion a ejecutar el
acuerdo en forma forzosa, sin manifestar que deberd darsele audiencia al particular.



103. ¢sLas

universidades imparten
materias de MASC?

3 universidades que
contemplan en su
plan de estudios de
Licenciatura en
Derecho, por lo
menos una materia
de MASC.

La UANL en Ila
carrera de leyes,
tiene 2 materias
sobre MASC, una
impartida en 2°
semestre y otra en
9°.

Ademas la UANL
tiene en 67 carreras
como un tema
optativo el de
MASC.

Otra situacion
especial la presenta
la UDEM (que al
interior de la
Facultad de
Derecho y Ciencias
Sociales) imparte la
carrera de “Estudios
Internacionales”
para la cual
contempla una

una materia de MASC
en la “Licenciatura de
Derecho y Ciencias
Politicas”, esas son:

. Universidad Catodlica

Santa Maria La
Antigua. La imparte
en el 2° afio de la
carrera.

. Universidad

Latinoamericana de
Ciencia y Tecnologia.
La brinda en el 11°
cuatrimestre de la

carrera.
Las universidades
panamefias,
estudiadas en sus
programas

académicos, en virtud
de su buena posicién
de ranking, son:

. Universidad
Tecnoldgica de
Panama.

. Universidad de
Panama.

. Universidad Catodlica

Santa Maria la
Antigua.




materia MASC.

La otra universidad
que ensefa alguna
materia MASC es el
Tec que incluye
materias en la
licenciatura y
maestria.

4. Universidad Latina de

Panama. 2°

104. (Existe alguna
maestria sobre MASC?

Si4.

Es la Maestria en
“‘Métodos alternos a
la solucién de
conflictos”,
impartida por la

Universidad

Autbnoma de
Nuevo Ledn
(duracion 3

semestres). Esta
maestria comenzo
a impartirse a partir
de 2001.

Si, la Maestria en
Mediacion,
Negociacion y
Arbitraje, que imparte
la Universidad
Latinoamericana de
Ciencia y Tecnologia.
Esta Universidad
brinda 2 titulos en
torno a ese Master,
asi:

Al cursar 10 materias,
entrega el titulo de
Posgrado en Métodos

También existen en Alternos de
el Estado de Resolucion de
Puebla, Sonora vy Conflictos.

en el Estado de Al cursar las 16
México. materias —que

26 . . . . ~ . . . . . . .
Ranking del Centro de ciencias humanas y sociales de Espafia, el cual hemos tomado para estudiar a las universidades centroamericanas en nuestra investigacion. La
Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia, no esta en el ranking brindado por el Centro espafiol, sin embargo por contar conla maestria en MASC se ha incluido.




constituyen la
totalidad— entrega el
titulo de Maestria en
Mediacion,
Negociacion y
Arbitraje.
* Educacion media. A nivel pais, en Si.
105. ¢ Se ensefian los Sonora se La Defensoria del
MASC en la educacion desarrolla desde el Pueblo (guardiana de
media? afio 1998. los Derechos
En Nuevo Ledn, al Humanos en
parecer hay un Panamd), por medio
proyecto en manos de su Unidad de
de la Procuraduria Mediacion, impartio
General de Justicia, en noviembre de
sin  embargo la 2008 y febrero 2009,
informacién no ha capacitacion para
sido confirmada vy alumnos y docentes
otras fuentes nos de varias instituciones
ha dicho que el educativas.?®
proyecto aln no
inicia.?’

*” Se nos ha informado que la PGJ inicié el 2008 un programa piloto para la capacitaciéon de 15 escuelas. El programa se encuentra en la 12 fase, consistente en
sensibilizacion a alumnos sobre su comportamiento, y se proyecta pasar a la segunda fase el afio 2010, en donde se iniciara a formar a los chi cos para convertirles en
mediadores. Este programa se dirige a alumnos de 42 y 52 grado. Esta informacién fue obtenida en una conversacién con una empleada de la PGJ, Lic. Sonia Moreno
Guillén, sin embargo no la hemos podido constatar con ningliin documento, pese a nuestras varias peticiones ala expresada profesional, ademds por otra fuente, se nos ha
dicho que el proyecto auin no hainiciado.-

28 Desde el afio 2006, en una nota periodistica se menciona que el Ministerio de Educacidon panamefio tenia un proyecto de mediacién escolar. La nota del periédico se
denomina “Por una cultura criminoldgica de Estado, Escuela y cultura de paz”, y es una publicacién de la Directora Ejecutora de la Alianza Ciudadana Pro Justicia, una ONG



4) Centros de MASC.

106. ¢Cémo estan
organizados dichos
centros?

La ley MASC se
refiere a Centros de
métodos  alternos
estatales y
privados, asi como
de prestadores de
servicios en forma
independiente.

La labor de estos se

centra en la
mediacion ylo
conciliacion.

La Ley No. 5 del 8 de
julio de 1999, que
regula el arbitraje, la
conciliacion 'y la
mediacion, habla de
distintas entidades
que pueden prestar
servicios de MASC,
asi:

Centro, organizacion
0 entidad privada de
mediacion. Art. 58.
Entidades publicas
nacionales de
mediacion. Art. 58.
Entidades publicas

municipales de
mediacion. Art. 58.
Centros de
conciliacion,

mediaciéon y arbitraje.
Art. 61.

107. ¢ Cuantos centros
MASC existen?

Existen en total 19.
2 Centros estatales
de Métodos
Alternos,

Existen un total de 13
centros de MASC, 3
privados y 10
distribuidos en 3

vinculada al sector justicia de Panama. aparece en el periddico Prensa.com de fecha 9 de julio de 2006. Ademas de |a Defensoria del Pueblo, se ha hecho una busqueda en
las paginas web del Ministerio de Educacion de Panama, USAID, y articulos bajola busqueda de mediacion escolar Panama y no s e ha obtenido mas informacion.-




2. 15 modulos de instituciones del
orientacion  social Sector Justicia, que
las cuales son parte contemplan una
de la PGJ -12 son oficina dedicada a los
oficinas fijas y 3 MASC.
itinerantes— en Presentamos la
todas se realiza la clasificacion de
labor de mediacion; acuerdo al anterior
y indicador:

3. 2 oficinas privadas 1. Centro, organizacion
dedicadas o0 entidad privada de
especialmente a la mediacion.
mediacion y a) Centro de mediacion
arbitraje. de la camara

panamefia de la
construccion
(CAPAC).?

2. Entidades publicas
nacionales de
mediacion.

a) Centros de mediacion
del Organo Judicial.
Hacen mediacion en
los asuntos

29 s . . . . . ., . . ,

Tanto el CAPAC, como el INMA, carecen de pagina web, por lo cual ha sido imposible constatar informacion sobre su funcionamiento, no obstante tanto un articulo del
Director Nacional de Métodos Alternos para la Solucién de Conflictos de Panama, Ricaurte Soler, como una publicacion de Trans parencia Internacional, los citan como parte
de los centros MASC panamefios.



presentados a juicio.
Actualmente son 7.%°
Centros de
Orientacion y
Conciliaciéon Familiar
(GJO VER SON
PARTE CORTE)

b) Unidad de mediacion
de la Defensoria del
pueblo de Panama.
Hace mediacion de
conflictos entre Ila

Administracién y
particulares, sobre
cuestiones que
podrian ser violacion
a Derechos
Humanos.

c) Centro de Métodos
Alternos para la
Resolucion de
Conflictos del
Ministerio P Ublico.
Hace mediacion de
actos delictivos.
Existen 2 oficinas.

3. Entidades publicas

30 Recordemos que existe la mediacidn judicial, en donde el juez o bien terceros capacitados hace las veces de mediador. Art. 57 Arcomed. El objeto a mediar es diverso,
dependiendo de la rama del Derecho, bajo la Ley Arcomed, los puntos a considerar, para efectos de mediar son: Materias susceptibles de transaccion, desistimiento,
negociacion y demas que sean reglamentadas. Art. 55 Arcomed.



b)

municipales de
mediacion.

Centros de
conciliacion,
mediaciony arbitraje.
Centro de arbitraje y
conciliacion de la
Camara de Comercio,
Industria y Agricultura
de Panama.

Instituto internacional
de negociacion,
mediacion y arbitraje
(INMA)

108. ¢ Cual es la fecha
de establecimiento del
mas antiguo?

En Nuevo Leon, el
primer Centro de
MASC fue el Centro
de la Procuraduria
General de Justicia,

Es el afo de 1994,
afio de creacion del
Centro de arbitraje y
conciliacion de la
Camara de Comercio,

establecido en Industria y Agricultura
agosto de 2001. de Panama.
El detalle
4) Municipalismo vy
los MASC.
109. JLas Si, se esta No las Alcaldias, no

municipalidades

desarrollando labor

desarrollan labor de




desarrollan alguna de mediacion mediacion y/o
labor relativa a los comunal. conciliacion.3!

MASC? La Procuraduria de la
Administracion (parte
del Ministerio Publico)
tiene un Programa de

Mediacién
Comunitaria, el cual
inicié en 2007.
110. ¢Existen Centros Si, en la actualidad No se observan en
de MASC en Ilas existen 2 Centros las Alcaldias, centros
municipalidades, de mediacion de mediacion.
cuantos son? municipal en el A la fecha, Ila
Estado de Nuevo Procuraduria de la
Leodn. Administracion cuenta
con 5 centros de
mediacion
comunitaria, y
ademas realiza

mediacion por medio
de visitas itinerantes a
diversas zonas del
pais.

111. ;Cual es la fecha Marzo de 1999, Los centros de

*! |a mediacién comunitaria en Pa nama, esta regulada a partir de febrero de 2008 (mediante el Decreto Ejecutivo No. 777 del 21 de diciembre de 2007, vigente a partir de
febrero 2008), y tanto el Gobierno Nacional, como los Municipios pueden crear centros de mediacion comunitaria (art. 7), sin embargo, los articulos de investigacién e
informacidninstitucional de la Procuraduria de la Administracidon —parte del Ministerio Publico—revelan, que dicha oficina es la que realiza labor de mediacidn comunitaria,
habiendo iniciado en 2007 con el Proyecto de Mediacién Comunitaria, que cred 5 centros de mediacidn, y en el segundo afio —2008- se planted como objetivo crear 7
nuevos proyectos centros de mediacion, los cuales aun no han sido creados. De las municipalidades se investigd en las web de los municipios de Panama y Coldn, y en
ninguna de estas seindica que éstos realizan labor de mediacién comunitaria.



de establecimiento del
mas antiguo?

siendo este el de
San Pedro Garza
Garcia, que dicho
sea de paso, fue el
primer centro de
mediacion
municipal de todo
México.

mediacion
comunitaria de la
Procuraduria de la
Administracion,
iniciaron funciones a
partir de abril de
2008.




