Para terminar un proceso debe de presionar en su teclado las teclas Ctrl+Alt+Supr o
Ctrl+Alt+Del sin soltar las dos primeras antes de presionar la ultima.

esc F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F3 F10 F11 F12 pscm brk

ent

ctrl. + alt + del

Después de esto aparecera una ventana donde le indica los programas activos.

.@ Administrador de tareas de Windows g@%

archivo  Opciones  Yer  Windows Apagar  Avuda

e —" - : =i :
Aplicaciones | procesos | Rendimiento | Funciones de red || Usuarios

| Tarea Estado
Y Dibuja - Paint Activo
W MipC Activo
@Dncumentul - Microsoft Ward Activo

@Micrnsnft Windows Update - Microsoft Internet ... Activo

%] m 2

Finalizar tarea ] [ Pasar a ] [Tarea MUEYE, ..

Procesos: 25 Jso de CPL; 7% Zarga de fransacciones: 153996k




Una vez que aparezca la ventana seleccione el programa que desea terminar
=) A dministrador de tareas de Windows E_]@
Archivo  Cpciones  Yer Windows Apagar  Awvuda

Aplicaciones ! Procesos | Rendimienta | Funciones de red || Usuarios |

Tarea Estado
W bibujo - Paint Activo
TP MipC fictiva
@Ddcurﬂentdl-'- Micrasaft Ward Activo

@Micrusuft Windows Update - Microsoft Internet ... Activo

[£] W | (2]
Finalizar tarea] [ Pasar a ] [Tarea nueva...]
Procesos: 24 IJso de CPL; 0% Carga de kransacciones; 142604k

En este ejemplo terminaremos el programa de Word

Ya seleccionado el programa a terminar presione el boton de Finalizar tarea que se
encuentra en la parte inferior izquierda.

=] Administrador de tareas de Windows u@

Archivo  Opciones  Yer  Windows Apagar  Avuda

Aplicaciones !F‘rn:n:es::ns | Rendimients | Funciones de red | Usuarios |

Tarea Estado
W pibujo - Paint Activo
T MipC Activa
@Ducumentul - Microsoft Word Ackivo

@MicrusnFt Windows Update - Microsoft Internet ... Ackivo

[£] I

@ar Larea ] [) Pasar a ] [Tarea nueva...]

Procesos: 24 Uso de CPU: 0% Carga de kransacciones; 147932k




Y el programa serd terminado. En el caso de que los programas no aparezcan como
Activos si no como No Responde se seguiran los mismo pasos.

-
@ Administrador de tareas de Windows E]@
Archivo  Opciones  Yer  Windows Apagar  Avuda
| Aplicaciones | procesos | Rendimients | Funciones de red | Usuarios
Tarea Estado
W pasas - Paint Aictivo
@MicrnsuFt Windows Update - Microsoft Internet ... Ackivo
W MiFC Artivo
';'-_4 T Mo responde
-ﬂ'-.-'-.-'indu:uws Messenger Ackivo
J Tux Mo responde
] |[2]
Finalizar tarea ] [ Pasar a ] [Tarea MUEYE, ..
Procesos: 24 Uso de CPL: 5% Carga de kransacciones; 150516k

Se selecciona el programa y se presiona el boton de Finalizar tarea como en el ejemplo
anterior, nada mas que apareceran mas ventanas. En este caso presionara el boton de
Cancelar si desea dejar el proceso que termine por si solo, de lo contrario debera
presionar el botén de Finalizat ahora.

Finalizar progrgma: Mis sitios de red E]

Q’J E zte prografa no responde.

Para volver a*Xindows v comprobar el estado del
programa, haga klic en Cancelar.

Si zelecciona finali2gr el programa inmediatamente, perdera
loz datos gue no haygn sido guardados. Para finalizar el
pragrama ahora, haga\clic en Finalizar ahora.

Finalizar ahora Cancelar




A continuacion de esto le aparecera una nueva ventana en la que le indicara que se a
creado un informe de error, donde le da dos opciones: Enviar informes de error, para
elegir esta opcion necesitara contar con el servicio de Internet para enviar el informe a
Microsoft; Si elige la opcion de No enviar el programa terminara.

-y

explorer.exe

Ha elegido finalizar el programa que no rezsponde,
explorer_exe.

El programa no rezponde.

Informe a Microzoft de este problema.

Se ha creado un informe de error que puede ernviar para mejorar
explarer.exe. Elinforme ze tratard como confidencial v andnimao.

Para wer loz datos que contiene este informe de errores, haga clic agui.

E nviar informes de errores | Mo enviar |




